



Information om utföraren

• Delaktighet: Tillsammans med er kommer vi fram till en plan för era beslutade insatser

• Kontinuitet: Begränsat antal personal som besöker er

• Bemötande: Respektera er integritet samt inta ett professionellt och medmänskligt förhållningssätt

• Främjande av välmående: Vi tillämpar rehabiliterande arbetssätt 

• Kompetens: Utbildad personal inom hemtjänst- och omsorgsområden 

Personal
Vi förstår vikten av stabilitet och trygghet. Därför strävar vi efter att minimera personal som besöker er. 
Vi vill att ni ska känna igen de ansikten som besöker er och att ni ska kunna bygga långsiktiga 
relationer med vårt team.

Bemötande skapa tillit och trygghet  
- Genom personlig omsorg 
- Agera utifrån kunskap och erfarenhet 
- Respektera er integritet samt inta ett professionellt och medmänskligt förhållningssätt.

”Två experter möts på lika villkor –   
vår personal som experter inom omvårdnad och ni som expert om er själv” 

Trygghet genom delaktighet (Tillsammans med er lägger vi upp en plan)
Vi upprättar tillsammans med er och eventuella närstående en individuell plan som tar hänsyn till era 
önskemål och behov. Ni får en egen kontaktperson som ansvarar för er omvårdnadsplan

Vi strävar efter att skapa ett team, en begränsad grupp omsorgspersonal för att säkerställa att ni känner 
er trygg och väl omhändertagen.

Vi finns bara i Salems Kommun och har all vår fokus här

H E M T J Ä N S T



Främjande av välmående 
Omsorg handlar inte bara om att möta grundläggande behov, utan också om att främja er fysiska och 
mentala hälsa. Tillsammans med vårt team har ni möjlighet att utföra enkla övningar som främjar ert 
välmående och gör er vardag mer aktiv

Tilläggstjänster - Servicetjänster (RUT)
Som kund hos TryggCare har du möjlighet att ta del av våra tilläggstjänster.  
Städ, fönsterputs, enklare trädgårdstjänster m.m. 

Tider och kontaktuppgifter

Insatser som utförs Tider

Omvårdnadsinsatser Alla dagar 07:00 - 22:00

Kontaktuppgifter

Enhetschef Rana Durmaz

Telefon: 076 00 30 711     

Telefontider: Kl. 08:00 - 16:00

E-post: info@tryggcare.se

Adress: Söderby Gårdsväg 79,  144 52  Rönninge

Hemsida: www.tryggcare.se
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