Dnr SN/2020:129:748
2020-12-10

Salems
kommun

Funktionshinderplan
2021-2026




Inledning
Socialstyrelsens definitioner

Nationell styrning
Nationellt mal for funktionshinderspolitiken

Funktionsnedsattningsomradet i Salems kommun

Prognos

Syfte

Metod

Antal personer med boende enligt LSS i Salem 2015-2020
Prognos enligt befolkningsutveckling

Behovsinventering

Sammanstallning av platsbehov

Sammanstallning av LSS-boenden i Salems kommun
Ovriga forutsattningar

Slutsats

Insatser och stod i Salems kommun

Mal for funktionsnedsattningsomradet i Salems kommun

Politiska mal

Ledningssystem fér systematiskt kvalitetsarbete

Anhorigperspektiv

Anhoriga som ger omsorg till narstaende

Lokalt arbete med anhorigstod

Bilagor

1. Befolkningsprognos

. Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
. Insatser enligt LSS

. Socialtjanstlagen (Sol)

. Halso- och sjukvardslagen (HSL)

. SIP - Samordnad individuell plan

N oo o A WN

. Diskrimineringslagens férbud mot diskriminering

© N O O O

10
11
13
14
14

15

18
18

19

20
20
21

22
22
23
23
25
25
25
25



Inledning

Funktionsnedsattning innebar en nedsatt férmaga att fungera fysiskt, psykiskt eller intellektuellt. Det
kan vara i olika grad och paverka livet olika mycket. En del féds med en funktionsnedsattning, medan
andra far dem till foljd av till exempel en sjukdom eller olycka. En funktionsnedsattning kan vara
tillfalligt eller hela livet.

Funktionshinderplanen syftar till att ange riktningen for den framtida planeringen av omsorgen for
funktionsnedsatta i Salems kommun. | planen, som avser perioden 2021-2026, anges ett antal

strategiska omraden som &r i fokus for att pa basta maojliga satt méta kommuninvanarnas behov av
stod och omsorg. Planen har varit pa remiss hos Kommunala radet fér funktionshinderfragor (KRF).

Socialstyrelsens definitioner

Funktionsnedsattning

Funktionsnedsattning definieras som nedsattning av en fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsférmaga. En funktionsnedsattning kan vara medfodd, uppsta pa grund av sjukdom och kan
vara bestaende eller tillfallig.

Funktionshinder

Funktionshinder definieras som den begransning som en funktionsnedsattning innebar for en person
i relation till omgivningen. Det kan vara svarigheter att klara sig sjalv i det dagliga livet och bristande
delaktighet i arbetslivet, sociala relationer, fritids- och kulturaktiviteter, utbildning samt demokratiska
processer. Framst handlar det om bristande tillganglighet och anpassning av omgivningen.



Nationell styrning

Utgangspunkten for planen &r principen om manskliga rattigheter som handlar om alla manniskors
lika varde och lika ratt. Detta betonas i FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning.

FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning

Konventionen ar antagen och géller i Sverige sedan ar 2009. Alla lagar och all offentlig verksamhet i
Sverige ska folja konventionens artiklar. Konventionen utgar fran grundlaggande principer som
jamlikhet och icke-diskriminering. Personer med funktionsnedsattning har ratt att leva ett
sjdlvstandigt liv och delta i samhallet pa lika villkor som alla andra. Tillgdnglighet &r en allman princip
i konventionen, bade géillande fysisk miljo samt information och kommunikation. Konventionen
bygger pa att funktionshinder gar att férebygga och ta bort genom att férandra i miljé och omgivning.
Personer med en funktionsnedsattning ar konventionens sa kallade rattighetsbarare och har de
rattigheter som ingar i konventionen. Manniskor med funktionsnedséattning ska kunna delta helt och
fullt i samhallet.

Grundldggande principer i konventionen (artikel 1-4)

| férord och artikel 1 fastslas att syftet med konventionen &r att se till att manniskor med
funktionsnedsattning far full och lika tillgang till manskliga rattigheter. Konventionen anger inte nagra
nya rattigheter utan tydliggor vad befintliga rattigheter innebar i forhallandet till manniskor med
funktionsnedsattning. | artikel 1 beskrivs vilka konventionen omfattar: “Personer med
funktionsnedsattning innefattar bland annat personer med varaktiga fysiska, psykiska, intellektuella
eller sensoriska funktionsnedséattningar, vilka i samspel med olika hinder kan motverka deras fulla
och verkliga deltagande i samhallet pa samma villkor som andra.” Artikel 3 faststéller principerna for
hur manniskor med funktionsnedsattning ska kunna delta fullt ut i samhallet.

Foljande regler galler for allt i konventionen:

1. Respektera att alla har lika varde och att var och en ska kunna bestamma om sig sjalv, kunna vélja
samt klara sig sa bra som mojligt sjalv.

2. Ingen ska diskrimineras.

3. Alla ska kunna vara med i samhallet.

4. Respektera att personer med funktionsnedséattning ar olika precis som andra.
5. Alla ska ha samma mojligheter.

6. Samhallet ska vara tillgangligt.

7. Kvinnor och man ska behandlas lika.

8. Respektera att barn med funktionsnedsattning kan utvecklas och for deras ratt att vara en person
med eget namn.



Artikel 4 Allmdnna ataganden

Artikeln handlar om att respektera, skydda och framja rattigheterna. Har fastslas att méanniskor med
funktionsnedsattning har ratt att paverka utvecklingen av viktiga fragor som berér dem och att
samhallet ska samarbeta med personer med funktionsnedsattning och intresseorganisationer for att
sakerstalla att rattigheterna i konventionen uppfylls.

Rattighetsartiklarna (artikel 5-30)
Rattighetsartiklarna gar igenom olika omraden; bland annat hélsa, utbildning, familjeliv, habilitering,
rehabilitering, arbete, rattsligt skydd, sport och fritid.

Procedurregler (artikel 31-50)

Artiklarna inom denna del av konventionen handlar om hur tillampning och évervakning av
konventionen ska ga till i varje land och i FN, staternas rapportering till FN:s 6vervakningsorgan,
samarbete mellan staterna med mera. | Artikel 33 beskrivs nationellt genomférande och
overvakning. Varje stat som antagit konventionen ska inratta en samordningsfunktion pa
regeringsniva for fragor avseende forverkligandet av konventionen inom olika sektorer och pa olika
plan. Det ska finnas ett oberoende nationellt organ som ska 6vervaka genomforande och efterlevnad
av konventionen. Artikel 34 handlar om den kommitté som 6vervakar hur rattigheterna i
konventionen foljs. Tva ar efter att ett land har ratificerat konventionen ska en rapport lamnas till
kommittén och darefter vart fjarde ar.

Det frivilliga protokollet

Vid sidan av FN:s konvention finns det frivilliga protokollet som Sverige ratificerade i mars 2016.
Protokollet ger enskild eller funktionshinderorganisation mojlighet att klaga till
overvakningskommittén om nagon anser att hans eller hennes rattigheter i konventionen ar krankta.
Forst maste dock “alla inhemska rattsmedel vara uttomda”. Fallet maste ha provats i samtliga rattsliga
instanser sasom forvaltningsratt, kammarratt och Hogsta forvaltningsdomstol. Darefter gar det att
fora ett drende vidare till 6vervakningskommittén.

Nationellt mal for funktionshinderspolitiken

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om réattigheter for
personer med funktionsnedsattning som utgangspunkt, uppna jamlikhet i levnadsvillkor och full
delaktighet for personer med funktionsnedsattning i ett samhélle med mangfald som grund. Malet
ska bidra till 6kad jamstalldhet och till att barnrattsperspektivet beaktas.

Funktionsnedsattningsomradet i Salems kommun

| Salems ansvarar socialnamnden for stéd och service till personer med funktionsnedsattning.
Myndighetsenheten utreder behov for personer med funktionsnedsattning och fattar beslut om
insats enligt LSS (bilaga 3) eller bistand enligt SolL (Bilaga 5). Myndighetsenheten samverkar med
Individ- och familjeomsorgen samt med Barn och familj och Vuxenenheten. Verksamhetsomrade for
personer med funktionsnedsattning utfor insatserna for de personer som far bifall fran myndighet
och bistand. En bistandsbedomd insats ska verkstallas inom tre manader, annars riskerar kommunen
vite. Insatser till personer med funktionsnedsattning beror relativt fa personer. Enligt Socialstyrelsens
statistik’ hade 112 unika personer insatser enligt LSS i Salem 2019, varav 38 insatser avsdg boende
for vuxna.

' Socialstyrelsen, "Statistik om insatser enligt lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade” (2019).



Prognos

Syfte

Syftet ar att prognostisera det framtida behovet av boende for personer med funktionsnedsattning
enligt lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS). Prognosen avser det framtida
behovet av platser fér boendeformerna gruppbostad och servicebostad enligt LSS under tidsperioden
2020-2030.

Metod

Prognosen utgar fran Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) metodstod for prognostisering av
boenden enligt LSS? samt omvirldsbevakning avseende andra kommuners tillvigagdngssitt.
Behovsprognosen ar uppbyggd i tva delar. Prognosens forsta del utgors av behovet till foljd av
forvantad befolkningsutveckling i Salems kommun. Den senaste befolkningsprognosen (bilaga 1) visar
att befolkningen vantas 6ka fran narmare 17 000 i dagslaget (16 803) till drygt 19 000 (19 205) ar
2030. Det prognostiserade behovet av LSS-boende ar berdknat genom att applicera medelvardet av
andelen brukare med beslut om insats (gruppbostad respektive servicebostad) de senaste tre aren
(2018-2020) i relation till motsvarande befolkningsantal enligt SCBs befolkningsstatistik pa aktuell
befolkningsprognos for Salems kommun ar 2020-2030.

Den andra delen av prognosen utgdrs av en behovsinventering av uppskattat behov av boende foér
individer inom verksamheten utifran intervjuer med enhets- och verksamhetschefer. Malgrupp for
behovsinventeringen ar personer i aldrarna 15-30 ar med insatserna daglig verksamhet, korttidshem
och barn med 6vriga insatser (familjehemsplacering, familjebehandling, avlastning och avlésning
enligt LSS). For de individer dar det inte har varit mojligt att uppskatta tidpunkt for behov av att flytta
till ett LSS-boende har ett antagande gjorts att flytt sker vid 25 ars alder enligt SKR:s riktvarde.

Statistik har inhamtats fran foljande kéllor:
Kommunens interna verksamhetssystem, Treserva
Salems kommuns befolkningsprognos

Kommun- och landstingsdatabasen, Kolada

SCBs befolkningsstatistik

Socialstyrelsens statistik over insatser enligt LSS

Avgransning och tolkning av resultat

Prognosen avser insatsen bostad med sarskild service for vuxna enligt LSS, vilken kan utformas som
en gruppbostad eller servicebostad. Att forutse individuella behov flera ar fram i tiden ar mycket
svart. Det finns en rad faktorer som kan paverka prognosen. Uppskattade behov &r individuella och
kan komma att forskjutas i tid beroende pa individens aktuella situation. Det kan ske storre
forandringar mellan aren i exempelvis utflodet, dvs. att personer flyttar eller avlider. Angivna siffror
ska darfor ses som uppskattningar och tolkas med forsiktighet.

2 Stéd for prognos av boende enligt LSS, Sveriges Kommuner och Regioner 2020.



Antal personer med boende enligt LSS i Salem 2015-2020

Gruppbostad

Antal

Diagram 1. Antal personer med pagaende insats i gruppbostad enligt LSS, Salems kommun ar
2015-2020. Kalla: Treserva
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Ar 2015-2020 har 18-19 personer i Salems kommun haft insatsen gruppbostad.
Alder

Diagram 2. Aldersfordelning for personer med pagaende insats i gruppbostad enligt LSS, Salems
kommun ar 2020. Kélla: Treserva
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Av de boende i gruppbostad i Salems kommun &r 10 personer 20-49 ar och 9 ar 50-69 ar.



Servicebostad

Antal

Diagram 3. Antal personer med pagaende insats i servicebostad enligt LSS, Salems kommun ar
2015-2020. Kalla: Treserva
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21 personer i Salems kommun har insatsen servicebostad, vilket &r en 6kning med 5 personer sedan
2015.

Alder

Diagram 4. Aldersfordelning for personer med pagaende insats i servicebostad enligt LSS, Salems
kommun ar 2020. Kalla: Treserva
Antal

10

6
5
4
4 3
2
I 1
I BN N e N

20-29 ar 30-39ar 40-49 ar 50-59 ar 60-69 ar 70-79 ar

5]

(=]

Av de boende i servicebostad i Salems kommun ar 14 personer 20-49 ar och 7 &r 50-79 ar.



Prognos enligt befolkningsutveckling

Gruppbostad

Diagram 5. Prognostiserat behov av platser i gruppbostad till foljd av befolkningsutveckling, Salems
kommun 2020-2030.

Antal
2024

25

2

(=]

.1

LA

.-I

(=]

mn

L]

30
2020

Behovet av platser i gruppbostad till f6ljd av befolkningsutvecklingen 6kar fran 19 till 21 under
prognosperioden.

Servicebostad

Diagram 6. Prognostiserat behov av platser i servicebostad till foljd av befolkningsutveckling, Salems
kommun 2020-2030.
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Behovet av platser i servicebostad till foljd av befolkningsutvecklingen 6kar fran 21 till 24 under
prognosperioden.



Behovsinventering

Utdver prognosen enligt befolkningsutvecklingen har en behovsinventering genomforts.
Utgangspunkten for behovsinventeringen ar en bedémning av kdnt behov pa individniva i Salems
kommun. Inhdmtningen bygger pa genomférda intervjuer med enhets- och verksamhetschefer
avseende tillkommande behov av platser i gruppbostad respektive servicebostad. Malgruppen for
behovsinventeringen ar personer i aldrarna 15-30 ar med insatserna daglig verksamhet, korttidshem
och barn med 6vriga insatser (familjehemsplacering, familjebehandling, avlastning och avlésning
enligt LSS). Hansyn har tagits till eventuella dubbletter; att en individ kan ha flera pagdende insatser.

Gruppbostad

Tabell 1. Tillkommande behov av platser i gruppbostad enligt behovsinventering.

2020 |2021 |2022 |2023 |2024 |2025 |2026 |2027 |2028 (2029 |2030

1 2 2 1

Totalt bedoms 6 tillkommande personer ha behov av gruppbostad under tidsperioden 2020-2030.

Servicebostad

Tabell 2. Tillkommande behov av platser i servicebostad enligt behovsinventering.

2020 | 2021 (2022 |2023 |2024 |2025 |2026 (2027 |2028 |2029 |2030

2 1 2 2 1 3 1 1 3

Totalt bedéms 16 tillkommande personer ha behov av servicebostad under tidsperioden 2020-2030.
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Sammanstallning av platsbehov

Av tabell 3 och 4 framgar det uppskattade behovet av platser enligt befolkningsutveckling och
behovsinventering for gruppbostad respektive servicebostad.

Gruppbostad

Tabell 3. Behov av platser i gruppbostad enligt befolkningsprognos och behovsinventering,
Salems kommun 2020-2030.

) Behov av platser enligt Kant behov inom
Ar befolkningsutveckling verksamheten
(befolkningsprognos) (behovsinventering)

2020 19

2021 19 1

2022 19 2

2023 19 2

2024 20

2025 20 1

2026 20

2027 21

2028 21

2029 21

2030 21




Servicebostad

Tabell 4. Behov av platser i servicebostad enligt befolkningsprognos och behovsinventering,

Salems kommun 2020-2030.

) Behov av platser enligt Kant behov inom
Ar befolkningsutveckling verksamheten
(befolkningsprognos) (behovsinventering)

2020 21 2

2021 21 1

2022 21 2

2023 21 2

2024 22 1

2025 22 3

2026 23

2027 23

2028 23 1

2029 23 1

2030 24 3
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Sammanstallning av LSS-boenden i Salems kommun

Tabell 5. LSS-boenden i Salems kommun.

Gruppbostad Servicebostad Korttidshem Externt képta platser
Vilhelmsdalsvigens Sdbytorgsvéigens Vattentornets Gruppbostad
gruppbostad servicebostad Korttidshem Regi: Privat

Regi: Salems kommun
Antal platser: 5
Belagda platser: 5

Regi: Salems kommun
Belagda platser: 9

Regi: Salems kommun
Antal platser: 4

Antal platser: 5

Séderby Gérde

Regi: Privat (Frosunda)
Antal platser: 10
Belagda platser: 8
Renovering paborjades
hosten 2020 och
berdknas vara klar den
1 januari 2021.
Tillfalligt boende ar

Emanuel Birkes
servicebostad vaning 3
Regi: Salems kommun
Belagda platser: 7

Séderbypark.

Planerad gruppbostad | Danviksvdgens
2022 byggs ett servicebostad
gruppboende i S6dra (Rénninge)

Hallsta med 5-6
platser. Anbud om
drift.

Regi: Salems kommun
Belagda platser: 5

Gruppbostad

Salems kommun har en gruppbostad fér 5 personer i egen regi (Vilhelmsdalsvdagens gruppbostad).

| S6dra Hallsta, ndara Ronninge centrum, planeras en ny LSS-gruppbostad till 2022-2023 med cirka 5-6
lagenheter och gemensamhetslokaler samt personalutrymmen. Det ar i nulaget oklart om
gruppbostaden kommer att drivas i egen regi eller laggas ut for upphandling. | privat regi finns 10
platser i gruppbostad och 5 platser kdps externt.

Servicebostad

Danviksvagens servicebostad i Ronninge ar nybyggd och bestar av 5-6 platser dar inflyttning dgde
rum i juli 2020. For servicebostader finns inte ett fast antal platser. Uppstar behov for malgruppen
och gynnande beslut finns tas drendet upp i kommunens Bogrupp som fattar beslut om
bostadsobjekt. | Salems kommun finns inga personer med ej verkstallda beslut om LSS-boende, dvs.
det finns ingen ko till LSS-boenden.
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Ovriga forutsattningar

Ytterligare forutsattningar, inom kommunen och i omvarlden, kan paverka prognos och planering av
LSS-boenden. Prognosen paverkas av ett utfléde, att personer avlider eller flyttar. Av de boende i
gruppbostad i Salems kommun ar 9 personer i aldern 50-69 ar och i servicebostad ar 7 personer
50-79 ar. Det &r tankbart att ett antal personer, fraimst med insatsen servicebostad, 6vergar till
dldreomsorgen vid 65 ars alder. Befolkningsutvecklingen, bostadsmarknaden, lagféréandringar och
enskilda tendenser att s6ka stod kan paverka prognosen.

Slutsats

Antalet personer i Salems kommun med pagaende insats i gruppbostad enligt LSS har under ar
2015-2020 legat stabilt pa 18-19. Motsvarande antal fér servicebostad har uppgatt till cirka 20
personer.

Av prognosen framgar ett mycket litet tillkommande behov av platser pa grund av
befolkningsutvecklingen. Antalet personer med insatsen gruppbostad uppgar i dagslaget till 19 och
prognostiseras till foljd av befolkningsutvecklingen till 21 personer i slutet av prognosperioden.
Motsvarande antal for servicebostader ar 21 personer i dagslaget och 24 ar 2030.

Enligt behovsinventeringen bedéms 6 personer ha behov av gruppbostad under prognosperioden,
vilket motsvarar ca 0,5 personer i genomsnitt per ar. Motsvarande siffra for servicebostader ar 16
personer, ca 1,5 personer per ar under prognosperioden. Behovsinventeringen beaktar endast
tillkommande behov, men det finns dven ett utfléde av personer.

Att bedoma behovet av boendeinsatser utifran befolkningsstatistik och bedémningar baserade pa
kunskaper om enskilda individer innebar ett osdakerhetsmoment och inte nédvandigtvis att
tillkommande personer kommer att ansoka om eller beviljas LSS-bostad. Osdkerheten i prognosen
Okar ju langre fram i tiden prognosen stracker sig.

Inhdmtat underlag samt aktuellt bestand av LSS-boenden pavisar att Salems kommun har mycket god
kapacitet att méta kommande behov av platser.
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Insatser och stod i Salems kommun

| Salems kommun ansvarar socialndmnden for stéd och service till personer med
funktionsnedsattning. Myndighetsenheten utreder behov fér personer med funktionsnedsattning
och fattar beslut om insats enligt LSS eller bistand enligt SoL. Myndighetsenheten samverkar med
Individ- och familjeomsorgen samt med Barn och familj och Vuxenenheten. Verksamhetsomrade for
personer med funktionsnedsattning utfor insatserna fér de personer som far bifall fran myndighet
och bistand.

Personlig assistans

Personlig assistans ar ett personligt utformat stod som ska starka mojligheten att leva ett
sjalvstandigt och oberoende liv. Insatsen ges i hemmet och majlighet finns att paverka vilka
assistenter som ska ge stéd och service. Tillsammans med brukaren upprattas en genomférandeplan.
Alla assistenter har tystnadsplikt.

Ledsagarservice

Ledsagning ska ge 6kade maojligheter att exempelvis delta i samhallslivet, att besdka vanner, delta i
fritidsaktiviteter eller for att promenera. Tillsammans med brukaren och anhérig eller god man
utformas en handlingsplan.

Kontaktperson

Kontaktpersonen fungerar som en van och medmanniska och ska underlatta for den enskilde att leva
ett sjdlvstandigt liv, fa mojlighet att uppleva nya saker och minska social isolering. Tillsammans med
brukaren utformas en handlingsplan i vilken det framgar vad som ska gora tillsammans.

Avlosarservice i hemmet

Avlbsarservice ska mojliggora for anhoriga eller familjehemsféraldrar att fa avkoppling och utratta
sysslor utanfoér hemmet. Tillsammans med brukaren planeras utformningen av insatsen och nar den
ska ske.

Korttidshem

Korttidshem ar ett tillfalligt boende for barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning som
har ratt till korttidsvistelse. Syftet ar att fa rekreation och miljdombyte och att avlasta anhoriga.
Gasterna har tillgang till ett eget rum, gemensamt vardagsrum, kék och personal dygnet runt.

En sarskild stodperson finns bland personalen och tillsammans uppréattas en genomférandeplan
avseende vistelsen pa korttidshemmet. Olika gemensamma aktiviteter erbjuds sasom bakning,
matlagning, film, spel, bowling och museibesok.

Bostad med sarskild service

Bostad med sérskild service bestar av gruppbostad och servicebostad. | insatsen bostad med sarskild
service ingar forutom omvardnad dven fritids- och kulturaktiviteter. Gruppbostad ar ett
bostadsalternativ for personer med omfattande tillsyns- och omvardnadsbehov. Gruppbostaden
bestar av ett mindre antal lagenheter som ar samlade kring gemensamma utrymmen. Servicebostad
ar ett mellanting mellan ett helt sjalvstandigt boende och ett boende i gruppbostad. En
servicebostad bestar av ett antal lagenheter med tillgang till gemensam service,
gemensamhetsutrymmen och en fast personalgrupp.
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Daglig verksamhet

Syftet med daglig verksamhet ar att erbjuda en meningsfull daglig sysselsattning och social
gemenskap efter individens behov och forutsattningar. Arbetstagaren planerar sina arbetsuppgifter
tillsammans med verksamhetens personal. Arbetsuppgifterna och innehallet varierar i de olika
arbetslagen och anpassas utifran arbetstagarens formagor, forutsattningar och behov. Samtliga
arbetslag arbetar med kognitivt och kommunikativt stoéd.

Inom daglig verksamhet finns bland annat kdksverksamhet, sinnesstimulerande verksamhet,
utomhusaktiviteter, tradgardsarbete, stadning, sortering, logistik, butik och social samvaro.

| arbetslagen bedrivs tillverkning med olika svarighetsgrad. Nagra exempel &r traarbeten,
smyckestillverkning, somnad av klader och korttillverkning. Det som tillverkas séljs i den butik som
verksamheten driver. Flera av arbetslagen utfér uppdrag gentemot 6vrig verksamhet, bade inom
verksamhetens arbetslag och inom funktionsnedsattningsomradet, men ocksa gentemot andra
forvaltningar.

Sysselsattningen samt trafflokal

Inom socialpsykiatrin erbjuds inom sysselsattningen samt trafflokalen olika aktiviteter som bland
annat syftar till att ge battre social formaga och 6ka majligheten att fa arbete, studera och bryta
isolering. Deltagande i aktiviteter erbjuds i grupp och individuellt. Exempel pa aktiviteter ar malar-,
hantverks- eller tradgardsgrupp.

Syftet ar att deltagarna ska fa:

Béttre struktur pa vardagen

Forbattrad social formaga

Okad sjalvstandighet

Bryta isolering

En kdnsla av sammanhang

Maijlighet att ga vidare till arbete, praktik eller studier

Besokarmoten genomfors en gang i manaden pa sysselsattningen dar klienten har méjlighet att
paverka samt fa information om det som sker i verksamheten. Alla som arbetar inom socialpsykiatrin
har tystnadsplikt.

Boendestdodsteamet samt mobila teamet

Stod erbjuds till personer som har nagon psykiatrisk, neuropsykiatrisk eller kognitiv
funktionsnedsattning. Ratten till stod grundar sig pa reglering i socialtjanstlagen.

Boendestod ar ett anpassat stod som hjalper och stottar personer att klara av vardagslivets olika
situationer. Stodet ges utifran individuella resurser och behov. Klienterna ar delaktiga och har
inflytande 6ver det stod de far. En genomférandeplan uppréattas som tydliggor hur klienten ska na
sina mal. Alla som arbetar pa boendestodsteamet samt mobila teamet har tystnadsplikt.

Stodet kan besta av praktiskt vardagsstod avseende:

Struktur

Rutiner

Genomfora vardagliga sysslor
Hantera ekonomi

Hjalp att samverka med myndigheter
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Jagstarkande stod sasom:

Vardagliga samtal

Motivering

Starka sjalvkanslan

Okad sjalvstandighet

Socialt stod som kan leda till forbattrad social formaga
Bryta samt minska isolering

Behalla och utveckla det sociala natverket

Aktivt samhallsdeltagande

Turbunden resa

Insatsen beviljas till personer med funktionsnedsattning for resor till och fran verksamheter beviljade
av kommunen, sdsom dagverksamhet och korttidsboende. Insatsen beviljas da den enskilde inte kan
tillgodose behovet genom exempelvis allmdanna kommunikationer eller fardtjanst.

Personligt ombud

Personligt ombud éar en frivillig och kostnadsfri insats som erbjuds personer som har psykiska
funktionsnedsattningar och &r 18 ar eller dldre. Psykisk funktionsnedséattning innebar att en person
har ett omfattande och langvarigt socialt och/eller kognitivt handikapp som medfér hinder for ett
fungerande vardagsliv, och som orsakats av psykossjukdom, allvarlig personlighetsstorning eller
annan langvarig psykisk sjukdom.

Ett personligt ombud kan bland annat vara till stéd och hjalp med:

Kontakter med socialtjansten

Kontakter med psykiatrin och primarvarden

Kontakter med forsakringskassan

Overklaganden

Forsakringsarenden

Samordning av insatser fran olika myndigheter och vardgivare
Att skapa natverk

Problem med bostad/hyresvard

Problem med ekonomi

Personligt ombud utgar fran individuella behov och problematik. Ombudet har tystnadsplikt.

Kommunala radet fér funktionshinderfragor (KRF)

Kommunala radet for funktionshinderfragor (KRF) ar ett radgivande organ samt en remissinstans i
Overgripande fragor som beror situationen for personer med funktionsnedsattning i Salems
kommun. Radet sammantrader fyra ganger per ar.
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Mal for funktionsnedsattningsomradet i Salems
kommun

Politiska mal

Nedan framgar de politiska malen och hur de ar kopplade till arbetet inom
funktionsnedsattningsomradet. Verksamhetsomradet funktionsnedséattning har brutit ner de politiskt
beslutade malen enligt nedan for att koppla dem till sitt omrade. Respektive enhet arbetar efter de
politiskt beslutade malen och har egna mal kopplade till detta.

Tillganglighet

Salems kommun ar liten till ytan och det finns en geografisk narhet till varandra och darmed god
tillganglighet. Medarbetare och chefer ser till att gora sig tillgdngliga for samtliga brukare och
samarbetar mellan olika enheter for basta maojliga insatser fér brukarna. Det ar viktigt med manskliga
moten for att bibehalla god psykisk halsa. Medarbetare och chefer ar dven tillgdngliga digitalt via
mail, chat, sms och telefon; bade for brukare och medarbetare. Tillgangligheten mats i brukarenkater.

Trygghet

For att 6ka tryggheten inom medarbetargruppen finns en tvargrupp med deltagare fran respektive
enhet for att skapa ett tryggt diskussionsforum dar tvargruppen kan dela med sig och lara sig hur
verksamheterna forbattras och pa sa satt skapa trygghet. Trygghet i medarbetargruppen ar mycket
viktigt for att skapa trygghet i samtliga brukargrupper. Brukarens upplevda trygghet mats i
brukarenkater.

Miljo

Medarbetare och chefer arbetar for en hallbar miljé och arbetsmiljé genom digitala I6sningar,
elcyklar och promenader vilket i sin tur kopplar sasmman med malet tillgénglighet, narhet till brukare
bade fysiskt och digitalt. Vidare gors hallbara val i samband med inkép for att skapa hallbara
verksamheter. | detta ingar att ta beslut som ar goda for miljé och i férlangningen ekonomin. Ett
exempel ar att anvanda digitala I6sningar istéallet for fysiska. Inom enheterna &r manga brukare
involverade i arbetet med miljé genom kallsortering och atervinning.

Attraktiv arbetsgivare

Salems kommun har korta geografiska avstand och ett bra lage for in- och utpendling. Kommunen
erbjuder olika I6sningar for friskvard. Funktionsnedsattningsomradet erbjuder utbildningar via
natverket Forum Carpe for samtliga medarbetare. En gdng om aret anordnas F-dagen for samtliga
medarbetare inom verksamhetsomradet. Dagen syftar till samhorighet och vidareutbildning. Vidare
erbjuds digitala utbildningar vilket dven hanger samman med malen ekonomi, miljé och
tillgdnglighet. Verksamhetsomradet anordnar ett antal prova pa-aktiviteter inom friskvardsomradet
varje ar for samtliga medarbetare. Malet att vara en attraktiv arbetsgivare ar viktigt for att de brukare
som nyttjar verksamheten ska fa basta majliga stéd och det stdd de har ratt till. De insatser som gors
for att vara en attraktiv arbetsgivare ska komma brukarna till godo i form av ett relevant och
professionellt stdd som uppdateras efter att kunskapen inom funktionsnedsattningsomradet
utvecklas gillande kunskap och forskning. Att vara en attraktiv arbetsgivare hdanger dven samman
med malet ekonomi. En stabil personalgrupp bidrar till en ekonomi i balans da hog
personalomsattning paverkar ekonomin.
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Ekonomi

Ekonomin inom funktionsnedsattningsomradet &r stabil Gver tid och uppnar en budget i balans.
Verksamhetsomradet gor hallbara val och investeringar i manskliga varden sasom handledning och
utbildning. For att utnyttja de lokaler som finns pa basta ekonomiska satt har vissa flyttar gjorts inom
omradet. Dessa omflyttningar har dven genomforts for att optimera tillgangligheten mellan
medarbetare i form av fysisk narhet och i sin tur 6ka tryggheten for saval medarbetare som brukare.

Malen inom funktionsnedsattningsomradet hdanger ihop pa flera olika satt. Olika cirkulara processer
drivs for att uppna flera av malen i det dagliga arbetet. Exempel pa detta ar hur tillgénglighet och
trygghet samverkar inom verksamhetsomradet vilket ar beskrivet ovan. Vidare samverkar malen
miljo och attraktiv arbetsgivare med en sund ekonomi. Sammanfattningsvis samverkar de politiska
malen till att skapa en sa god verksamhet som mojligt for brukarna.

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Bakgrund

Foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9)
tradde i kraft den 1 januari 2012. Féreskrifterna ska tillampas i arbetet med att systematiskt och
fortlépande utveckla och sdkra kvaliteten i verksamhet som omfattas av:

e Halso- och sjukvardslagen

e Tandvardslagen

® Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
e 3 kap. 3 § tredje stycket socialtjanstlagen

Om ledningssystemet

Ledningssystemet omfattar en kartlaggning av de krav och mal som géller for respektive verksamhet.
Med utgangspunkt fran detta har en bedémning gjorts av vilka processer och rutiner som respektive
verksamhet behover faststalla for att uppfylla krav och mal. Vidare har en beskrivning gjorts av de
aktiviteter som ingar i processerna och for vissa aktiviteter har rutiner utarbetats for att sdkra
verksamhetens kvalitet. | ledningssystemet anges hur ansvaret fér de olika aktiviteterna ar fordelade.
Varje verksamhet har identifierat de processer dar samverkan kravs samt utarbetat rutiner for bade
intern och extern samverkan. Riskanalyser har genomforts for att bedéma om det finns risk for
handelser som kan medféra brister i verksamhetens kvalitet.

Brukarundersokningar

Brukarundersoékningar genomfors arligen inom samtliga verksamheter kopplade till
funktionsnedsattningsomradet. Syftet ar att mata maluppfyllelse avseende bemétande, néjdhet,
trygghet, delaktighet och tillganglighet utifran de politiska malen. Brukarna har maéjlighet att lamna
synpunkter i undersokningarna och resultaten aterrapporteras. Maluppfyllelsen har varit mycket hog
for samtliga enheter i brukarundersokningarna.
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Anhorigperspektiv

Anhorigstod

Fran den 1 juli 2009 har kommunen en skyldighet enligt socialtjanstlagen att erbjuda stod for att
underlatta for anhoriga som vardar nagon som ar langvarigt sjuk eller dldre eller som stodjer en
narstaende med funktionsnedséattning. Det ar viktigt att familjen eller andra betydande personer for
brukaren synliggors och involveras i stodet och omsorgen. Verksamheterna behover vara lyhorda for
anhorigas behov. Stod till anhoriga kan vara direkt, indirekt eller i form av generella serviceinsatser.
Med direkt stod menas insatser som den anhdrige har ratt att soka for egen del. Det kan till exempel
vara utbildning om en funktionsnedsattning, praktisk hjalp i hemmet, foraldrastod, stddsamtal eller
samordning av insatser. Indirekt anhorigstod ar de insatser som ges till brukaren for att underlatta for
den anhoriga. Insatserna har ett dubbelriktat syfte, brukaren ska fa sina behov tillgodosedda och
insatsen ska underlatta for anhoriga. Generella serviceinsatser riktade till anhoriga kan exempelvis
vara radgivning enskilt eller i grupp, information om till exempel en funktionsnedséttning, sjukdom
eller hjalpmedel och stodjande samtal.

Anhoériga som ger omsorg till ndrstaende

Nirmare var femte person i vuxen alder vardar, hjilper eller stédjer en nirstdende®. Med anhériga
avses alla personer som ger omsorg till en narstaende. Med omsorg avses att ge vard, hjalp eller stod
till en narstaende.

Omsorgsgivande ar vanligt i alla aldersgrupper, men férekommer i storst utstrackning i aldersgruppen
45-65 ar.

® Anhoriga i aldern 30-44 ar ger fraimst omsorg till barn
® Anhoriga i aldern 45-65 ar ger huvudsakligen omsorg till foraldrar
® Anhoriga dldre an 65 ar ger i hog utstrackning omsorg till make, maka eller partner

Det ar ingen storre skillnad mellan kvinnors och mans omsorgsgivande nar det géller tidsomfattning
eller frekvens. Kvinnorna svarar dock oftare for tillsyn, umgange och personlig omsorg, medan
mannen ger mera praktisk hjalp och ekonomiskt stod.

Manga anhoriga som vardar ser inte sig sjdlva som vardare. Ofta finns en nara relation till den som
vardas och det upplevs som naturligt att ta hand om en sjuk familjemedlem. Ibland tar det tid att
forsta att det ar vard som utfors.

Ofta hjalper och stodjer en anhorig utan att forsta vad det innebér pa sikt. Inom varden och
omsorgen forutsatts det ofta att anhoriga tar det ansvaret. Att hjdlpa och stodja en anhdrig férandras
med tiden och ocksa behoven av stéd till anhériga. Darfér maste stod och hjalp till anhoériga passa
varje anhorigs egna behov; ett individuellt anpassat anhorigstod som aven det anpassas efter hur
behoven forandras.

% Socialstyrelsen (2012). Anhériga som ger omsorg till nérstaende.

20



Lokalt arbete med anhorigstod

Socialndmnden ar ytterst ansvarig for att de som vistas i kommunen far det stéd och den hjalp som
de behover. Anhorigstodet ska erbjudas enligt 5 kap. 10 § socialtjanstlagen. Socialndmnden far
arligen del av riktlinjer, uppféljning och vidareutveckling av anhorigstodet.

Socialchefen ar ansvarig for forvaltningens verksamhet, inklusive stdd till anhoriga. Socialchefen
ansvarar for det overgripande arbetet med anhérigstddet och att forvaltningen arbetar utifran lagen.
| ansvaret ingar dven att sdkerstalla att det finns riktlinjer for férvaltningen samt fér uppféljning och
vidareutveckling av anhorigstodet.

Det direkta ansvaret for utveckling och tillampning av anhérigperspektiv ligger pa chefsniva inom
respektive verksamhetsomrade. Alla verksamhetschefer ansvarar darmed for att anhorigstodet blir
en integrerad del av verksamheten och att all personal vet hur de ska uppmarksamma och moéta
anhorigas behov av stdd. Det ar viktigt att familjen eller andra betydelsefulla personer for brukaren
synliggdrs och involveras i stodet och omsorgen. Verksamheterna behover vara lyhérda for anhorigas
behov. Anhorigperspektivet beaktas alltid vid bistdndshandlaggarnas behovsprévning.

Anhorigkonsulent

Salems kommun har en anhdrigkonsulent som ansvarar for det strategiska och specifika arbetet kring
anhorigstdd. Det strategiska arbetet innebar att samverka med verksamheter och andra aktorer for
ett varaktigt anhoérigperspektiv samt omvarldsbevaka fragor kring anhorigstod och aktuella
utvecklingsomraden. Det specifika anhorigstodet innebar att erbjuda anhoriga ett flexibelt och
individuellt anpassat anhorigstdd. Det arbete som utfors av anhoérigkonsulenten ar ett komplement
och en specialiserad resurs till det generella anhoérigstodet som ska finnas i alla verksamheter.

All kontakt med anhorigkonsulenten ar kostnadsfri och sker utan dokumentation samt under
sekretess. Anhorigkonsulenten har i uppdrag att erbjuda stod till anhériga fran 18 ar och uppat som
stodjer en narstaende som ar langvarigt sjuk, aldre eller har funktionshinder.

Arbetet med anhorigstod ska foljas upp och utvarderas arligen, for att sakerstélla ett sammanhallet
stod samt att anhorigstddet lever upp till riktlinjerna och lagen.
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Bilagor

1. Befolkningsprognos

Tabell 6. Befolkningsprognos for Salems kommun 2020-2030. Kalla: WSP

2020

2021

2022

2023

2024

2025

2026

2027

2028

2029

2030

16 803

17 058

17114

17 222

17 609

17 964

18 355

18 661

18 881

19 046

19 205
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2. Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade ar en rattighetslag, vilket innebar att
kommunerna har skyldighet att tillhandahalla vissa angivna insatser till personer med:

1. Utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand

2. Betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder eller hjarnskada i vuxen alder
foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom

3. Andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror pa normalt
aldrande

LSS innehaller foljande tio olika hjalpinsatser:

Radgivning och annat personligt stod

Personlig assistans

Ledsagarservice

Kontaktperson

Avlbsarservice i hemmet

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar

Boende i familjehem eller bostad med sarskild service fér barn och ungdom
Bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskild anpassad bostad
10 Daglig verksamhet (galler endast personkrets 1 och 2)

©CoNOUAWN PR

3. Insatser enligt LSS

9 § 1 p. Radgivning och annat personligt stod

Insatsen ska garantera ett kvalificerat expertstod av personal som férutom sin yrkeskunskap har
sarskild kunskap om hur det ar att leva med funktionshinder. Stodet kan till exempel ges av kurator,
psykolog, sjukgymnast, forskolekonsulent, logoped, arbetsterapeut eller dietist. Rad och stod ska vara
ett komplement till och inte en ersattning for till exempel habilitering, rehabilitering och socialtjanst.

9 § 2 p. Personlig assistans

Personlig assistans ska vara ett personligt utformat stod som ges av ett begransat antal assistenter till
den som pa grund av stora och varaktiga funktionshinder behdver hjalp med grundlaggande behov
(personlig hygien, maltider, att kla av- och pa sig, att kommunicera med andra eller annan hjalp som
forutsatter ingaende kunskap om den funktionshindrade). Den som har behov av personlig assistans
for grundlaggande behov har dven ratt till personlig assistans for andra personliga behov. For att fa
personlig assistans ska insatsen ha beviljats innan en person fyller 65 ar, alternativt ska ansokan ha
inkommit senast dagen fore 65-arsdagen och darefter blivit beviljad. Antalet assistanstimmar far inte
utokas efter att personen har fyllt 65 ar.
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9 § 3 p. Ledsagarservice

Den som inte har personlig assistans kan istallet ha ratt till ledsagarservice. Ledsagarservice ska vara
en personlig service, anpassad efter individuella behov och underlatta for den enskilde att delta i
samhallslivet.

9 § 4 p. Kontaktperson

En kontaktperson ska vara en medmanniska som kan underlatta for den enskilde att leva ett
sjalvstandigt liv genom att minska social isolering, ge hjalp till att delta i fritidsaktiviteter samt ge rad i
vardagssituationer. Stodet kan ibland ges av en familj, sa kallad stodfamilj.

9 § 5 p. Avldsarservice i hemmet
Avlosarservice ska kunna fas bade som en regelbunden insats och for situationer som inte kan
forutses. Den ska vara tillgénglig alla tider pa dygnet.

9 § 6 p. Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

Korttidsvistelse ar till for att ge den enskilde majlighet till rekreation och miljoombyte eller for att ge
anhoriga tillfalle till avlésning. Korttidsvistelse kan ordnas i korttidshem, i en annan familj eller pa
annat satt, till exempel lager- eller kolonivistelse.

9 § 7 p. Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar
Skolungdom o6ver 12 ar ska kunna fa tillsyn fore och efter skoldagen samt under skolloven.

9 § 8 p. Bostad med sarskild service for barn och ungdomar

Barn och ungdomar som inte kan bo hos sina foraldrar kan ha ratt att bo i en annan familj eller i en
bostad med sarskild service. Det ska vara ett komplement till foraldrahemmet bade for barn och
ungdomar som kan bo hos foraldrarna en del av tiden och for dem som inte kan bo hemma med sin
familj.

9 § 9 p. Bostad med sarskild service fér vuxna
Boendet kan utformas pa olika satt, de vanligaste formerna ar gruppbostad eller servicebostad.
Den enskilde kan ocksa ha ratt till en sarskild anpassad bostad anvisad av kommunen.

9 § 10p. Daglig verksamhet

Personer i yrkesverksam alder, som saknar férvarvsarbete och inte utbildar sig, kan ha ratt

till daglig verksamhet om de ingar i personkrets 1 och 2 enligt LSS. Den dagliga verksamheten kan
innehalla bade aktiviteter med habilitering och mer produktionsinriktade uppgifter. Insatsen ska
anpassas efter individuella behov, férutsattningar och intressen.
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4. Socialtjanstlagen (Sol)

Inom verksamheten for personer med funktionsnedsattning ges ocksa stod enligt socialtjanstlagen,
SoL. Enligt SoL skall kommunen verka foér att manniskor som av fysiska, psykiska eller andra skal
moter betydande svarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta i samhallets gemenskap och att
leva som andra. De vanligaste insatserna enligt SoL som beviljas personer med funktionsnedsattning
ar boendestdd, hemtjanst i ordindrt boende och trygghetslarm.

| lagen star att kommunen har det yttersta ansvaret for alla som vistas i kommunen. Lagen har
sarskilda bestammelser for manniskor med funktionsnedséattning som har ratt till extra stéd och
hjalp.

Socialndmnden ska:

e \Verka for att de som har stora svarigheter pa grund av sin funktionsnedséattning far mojlighet
att delta i samhallets gemenskap och leva som andra.

o Ge mojlighet till meningsfull sysselsattning och boende utifran behov.

e Informera om socialtjdnstens insatser och sdka upp dem som kan behdva hjalp och stéd.

e Erbjuda stod till anhoriga som stédjer en narstaende med en funktionsnedséttning.

5. Halso- och sjukvardslagen (HSL)

Kommunen har ansvar for hélso- och sjukvard, upp till sjukskdterskekompetens, fér personer med
beslut om sarskilt boende, bostad med sarskild service och under vistelsetiden pa dagverksamhet
enligt SoL och daglig verksamhet enligt LSS. Varden ska bedrivas sa att den uppfyller krav pa god vard
enligt hdlso- och sjukvardslagen. Verksamhetschefen och den medicinskt ansvariga sjukskoterskan
ansvarar for att varden bedrivs pa ett sdkert satt.

6. SIP - Samordnad individuell plan

Sedan 2010 finns i lagstiftningen, SoL och HSL, bestammelser om att kommun och region

ska uppratta en Samordnad individuell plan, SIP, tillsammans med brukare om insatser fran bade
socialtjanst och hélso- och sjukvard behdver samordnas. SIP ar ett samverkansverktyg for att
sakerstalla att den enskilde far sina behov tillgodosedda nar flera vardgivare/aktorer ansvarar for
insatser. Vuxna och barn som har behov av insatser enligt bade SoL och HSL och som har behov av
samordning ska erbjudas en Samordnad individuell plan.

7. Diskrimineringslagens forbud mot diskriminering

Diskrimineringslagen forbjuder diskriminering som har samband med funktionsnedsattning. Lagen
géller inom arbetsliv, utbildning, halso- och sjukvard, varor, tjanster och flera andra
samhallsomraden. Bristande tillganglighet kan vara diskriminering nar en verksamhet inte genomfor
skaliga atgarder for att en person med funktionsnedsattning ska kunna fa tillgang till eller delta i
verksamheten. Vad som &r skaligt bedoms bland annat utifran andra lagar for tillganglighet och den
enskilda situationen. Lagen syftar till att bidra till att 6ka tillgdngligheten i samhallet sa att manniskor
med funktionsnedsattning kan delta pa likvardiga villkor.
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